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programinės įrangos diegimo instrukcija 

 
 
I. Diegimo eiliškumas: 
1. Paspaudus SETUP.EXE kataloge BO paleidžiame programos instaliacija (būtinos administratoriaus 

arba power user teises kompiuteryje) 
 
2. Pasirenkame kalba ir spaudžiame OK  (lietuvių kalbos nėra) 

 
 
3. Spaudžiame NEXT>  
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4. Pasirenkame „I accept the License Agreement“ ir spaudžiame NEXT>  

 
 
5. Pasirenkame „Perform Client Installation“  ir spaudžiame NEXT>  
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6. Nurodome kur turi būti įdiegta programa ir spaudžiame NEXT> . Standartiškai parenkamas adresas: 
C:\Program Files\Business Objects\ 

 
 
7. Paspaudžiame NEXT>  ir pradedama programos instaliacija 

 
 
8. Pasibaigus programos diegimo procesui spaudžiame FINISH . 
 
9. Įdiegus programinę įrangą būtina įdiegti ir atnaujinimus (FIX PACK). 
a) Pirmasis atnaujinimas įdiegiamas paspaudus SETUP.EXE esantį BO\ FIX PACK\ FP4_1_Client 

kataloge 
b) Pasirenkame kalba ir spaudžiame OK  (lietuvių kalbos nėra) 
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c) Atsidariusiame lange spaudžiame NEXT>  

 
 
d) Pasirenkame „I accept the license agreement“ ir spaudžiame NEXT>  
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e) Paspaudžiame NEXT>  ir pradedama atnaujinimų instaliacija 

 
 
f) Pasibaigus programos atnaujinimo diegimo procesui spaudžiame FINISH . 
g) Antrasis atnaujinimas įdiegiamas analogiškai kaip ir pirmasis, tik jis yra BO\ FIX PACK\ 

FP4_2_Client kataloge. 
 
10. Jei naudojama Internet Explorer 7 interneto naršyklė – patartina pakeisti registruose ReceiveTimeout 

reikšmę, priešingu atveju traukiant duomenis gali būti gaunama klaida: 

 
 

Kad pakeisti ReceiveTimeout reikšmę: 
a) Eikite į Start -> Run..., įrašykite „regedit“ ir paspauskite OK  

 
 
b) Atsidariusiame „Registry Editor“ lange nueikite šiuo keliu: 

HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Internet Settings 
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c) Paspauskite ant „Internet Settings“ katalogo dešinį pelės klavišą ir pasirinkite New ���� DWORD 

Value. Užvadinkite naujai sukurtą reikšmę ReceiveTimeout 

 
 
d) Paspauskite du kartus kairį pelės klavišą ant naujai sukurtos DWORD reikšmės pavadinimu 

ReceiveTimeout ir nustatykite parametrus Base ���� Decimal ir Value data įrašykite skaičių 480000 ir 
paspauskite OK  

 
 
 

e) Uždarykite „Registry Editor“  langą ir perkraukite kompiuterį 
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II. Prisijungimas prie sistemos: 
1. Po diegimo pirmą kartą prisijungi interneto adresu nurodytu „adresas.txt“ faile.  
2. Prisijungus pirmą kartą, reikės pasikeisti slaptažodį, o jį pakeitus Jus automatiškai prijungs prie 

sistemos (prisijungimo vardas ir slaptažodis gaunami iš TDS administruojančių asmenų). 

3. Iš karto po to atsijunkite (dešinėje viršuje spynutė)  ir prisijunkite iš naujo su naujai 
pakeistu slaptažodžiu.  

4. Prisijungus prie sistemos per internetą spausti viršuje New ����Desktop Intelligence. 

 
Priklausomai nuo nustatyto naršyklės saugumo lygio gali paklausti ar norima parsisiųsti failą –šiuo 
atveju paspaudžiame sutikimo mygtuką.  

5. Spaudžiam dar kartą New ����Desktop Intelligence. Po to kai atsidaro klientinė dalis - kitą kartą prie 
sistemos galima jungtis tiek per naršyklę tiek per klientinę dalį. 

 
 

III. Pastabos: 
• Diegimo metu gali būti gaunamos dvi klaidos, kad nepavyko užregistruoti exportsdk.dll ir 

importent6.dll . Atsiradus tokiam klaidos pranešimui reikia spausti ant mygtuko „Ignore“. 
 

• Prisijungus pirmą kartą prie sistemos per klientinę dalį gali būti gaunamas pranešimas su pageidavimu 
užsiregistruoti –registracija nereikalinga, todėl reikia nuspausti „Don‘t Register“ 
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IV. Dažniausiai gaunamos klaidos: 
• Kuriant ataskaitą ir traukiant duomenis gaunama klaida, kai kompiuteryje yra įdiegta Internet Explorer 

7 interneto naršyklė. 

 
 

Sprendimas: reikia pakeisti registruose ReceiveTimeout reikšmę. Kaip tai padaryti aprašyta 10-tame 
diegimo instrukcijos punkte. 
 

• Gavus pranešimą panašų į žemiau esančius reikėtų kreiptis į TDS darbo vietas prižiūrintį asmenį arba į 
TDS administruojančius asmenis. 

 
Pranešimas gautas prisijungiant prie sistemos per klientinę dalį: 

 
 
Pranešimas gautas prisijungiant prie sistemos per interneto naršyklę: 

 


